HIEP HOI PIEU VIET NAM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(VINACAS) Poc 1ap — Tw do — Hanh phdc

QUY CHE LAM VIEC CUA HOI PONG HOA GIAl
THUQC HIEP HOI PIEU VIET NAM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 29/QP-HHD, ngay 15 thang 01 nim 2020 ciia
Cha tich Hiép h¢i Dieu Viét Nam)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh cu thé hoat dong cua Hoi dong hoa giai thuoc Hiép hoi
Piéu Viét Nam.

2. Quy dinh vé quy trinh tiép nhan, phan loai, xir Iy don thu khiéu nai va té chac
hoa giai c4c tranh chap caa Hoi vién Hiép hoi Diéu Viét Nam trong san xuat, ché bién,
mua ban hat diéu va cac san pham tur diéu.

Piéu 2. Péi twong ap dung

1. Quy ché nay duogc ap dung cho Hoi vién Hiép hoi Biéu Viét Nam (Hodc Hoi
vién Hiép hoi nude ngoai, co ky van ban hop tac véi Hiép hoi Piéu Viét Nam; dugc lanh
dao Hiép hoi nudc ngoai yéu cau bang van ban) ¢ nhu cau can Hiép hoi Diéu Viét Nam
hé trg hoa giai tranh chap trong san xuat, ché bién, mua ban hat diéu va cac san pham tir
diéu.

2. Quy ché nay khong ap dung cho céac khiéu kién da giri Trung tam trong tai
hoac/ va Toa an cho thu ly giai quyét.

Chuwong I1
CHUC NANG, NHIEM VU CUA HOI PONG HOA GIAI CUA HIEP HOI PIEU
VIET NAM

Piéu 3 : Chirc ning, Nhiém vu cia Héi dong

1. Hoi dong hoa giai cua Hiép hoi Dieu Viét Nam do Ban chap hanh Higp hoi biéu
Viét Ngm thanh 1ap, 1a co quan thu:c‘mg‘ truc va truc tiép thuc hién cong viéc hoa giai khi
c6 khiéu nai cua Hoi vién Hiép hoi bieu Viét Nam (hoac Hoi vién Hiép hoi nude ngoai
dap ung yéu cau tai khodn 1, dicu 2) ve tranh chap trong san xuat, che bien, mua ban hat
dieu va cac san pham tur dicu.

2. Hoi dong hoa giai c6 nhirng nhiém vu cu thé nhu sau:

a) Vai céc vu viéc khicu nai cia Hoi vién Higp hoi Bicu Viet Nam (hogc Hoi vién

Hiép hoi nude ngoai dap trng yéu cau tai khoan 1, dieu 2) gui den Hiép hoi:

- Tap hop, xem xét, d6i chiéu céc hd so lién quan dén ndi dung khiéu nai; to chuc
tham tra, xac minh ho so khi can thiét



- L4y y kién vé hudng giai quyét caa cac bén lién quan

- T6 chue dbi thoai gitra cac bén dé tim ra cach giai quyét tranh chap tot nhat dugc
cac bén dong thuan.

- Néu bén bi khiéu nai khdng hop tac, qua xem xét hd so thay cé vi pham, gay thiét
hai cho bén khiéu nai; Hoi dong lya chon, thuc hién bién phap va mtc do canh bao phu
hop trong nganh Diéu Viét Nam va quédc té; Néu 1a Hoi vién caa Hiép hoi Didu Viét
Nam thi xem xét muc Ky luat pht hop theo Biéu 1& caa Hiép hoi.

- Pé xuat Lanh dao Hiép hoi Bidu Viét Nam dé nghi Hiép hoi nuéc ngodi cd ky
van ban hop tac véi Hiép hoi Biéu Viét Nam phdi hop thuc hién hoa giai khi lién quan
dén doanh nghiép nganh diéu cua nudc ay; Truc tiép phdi hop vai Hiép hoi nudc ngoai
thuc hién cac budc hoa giai.

b) Thay mat Ban chap hanh Hiép hoi trong pham vi chic nang, nhiém vy, quyén
han ctia minh phdi hop véi Vién Kiém sat nhan dan, Toa &4n nhan dan, Trung tam trong
tai trong cdng tac giai quyét khiéu nai, t6 cao khi cé yéu cau.

¢) Tham muu, dé xuat cho Ban chap hanh Hiép hoi Biéu Viét Nam ban hanh céc
co ché, chinh sach trong quan ly, xir Iy cac khiéu nai trong nganh Diéu cua Hiép hoi
Piéu Viét Nam.

d) Binh ky bé&o céo cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo véi Ban chap hanh, Ban
Kiém tra cua Hiép hoi biéu Viét Nam.

Piéu 4 : Quyen va trach nhiém ciaa Chu tich Hoi dong

1. Cha tich Hoi ddng la Chu tich dwong nhiém cua Hiép hoi Diéu Viét
Nam hodc ngudi dugc Chu tich Hiép hoi ty quyén, 1a ngudoi dai dién chinh thic cho
Hoi dong.

2. Chu tich Hoi ddng c6 trach nhiém xay dung, t6 chic bo may nhan sy Hoi dong,
quyét dinh vé moi hoat dong caa Hoi ddng, triéu tap va diéu hanh cac phién hop cua
Hoi dong.

3. Quyén va trach nhiém trong hoa giai tirng vy viéc:

- Truc tiép hoic phan céng thanh vién Hoi dong hoa giai phu trach tirng vu viéc xem
xét hd so va chu tri cac budi ddi thoai;

- Ky ban hanh Thong béo Két qua hoa giai;

- Quyét dinh céc bién phap va mic d6 canh béo cua Hoi ddng Hoa giai véi céc
doanh nghiép vi pham, gay thiét hai cho doanh nghiép khac nhung khong hop tac trong
qua trinh hoa giai;

- Kién nghi cé4c hinh thuc ky luat theo quy dinh cia Diéu 1é Hiép hoi Diéu Viét Nam
véi cac doanh nghiép 1a Hoi vién Hiép Hoi Diéu vi pham, gy thiét hai cho Hoi vién
khac (hoac Hoi vién Hiép hoi nudc ngoai dap (ng yéu cau tai khoan 1, diéu 2) nhung
khéng hop tac trong qua trinh hoa giai. Muc ky luat cao nhat 1a Khai trir khoi Hiép hoi.

4. C6 trach nhiém tao diéu kién thuan lgi cho cac co quan truyén théng trong viéc
thong tin vé két qua hoa giai tranh chap.

Piéu 5: Nhiém vu ciia cac phé Chi tich va cac thanh vién Héi dong Hoa giai
- Thuc hién céc cdng viéc do Chu tich Hoi dong giao;

- Khi dugc Chu tich phan cdng hoa giai: ? o
+ Nghién ciru k¥ ho so vu viéc, cac bao céo cua Uy vién Thuong truc va té tham tra;



+ Yéu cau Uy vién Thuong truc, to tham tra, cac bén lién quan dén vu viéc 1am rd

thém céac noi dung cua vu Viéc;

+ Truc tiép chu tri cac budi ddi thoai; Cudi mdi budi dbi thoai dé hoa giai phai co y

kién két luan vé két qua hoa giai va yéu cau cia cac cdng viéc tiép theo (Néu co).

- Néu vu viéc c6 lién quan dén lanh dao hoac thanh vién Hoi dong hoa giai thi nguoi
ay khong duoc phan cong phu trach va/hoic tham gia cac cudc hop trong qué trinh hoa
giai vu viéc

Piéu 6: Nhiém vu cia Uy vién thwong truc Hoi dong Hoa giai

Uy vién thuong truc Hoi dong Hoa giai 1a can bo tham muu, giap viéc cho Hoi dong
Hoa giai va Chu tich Hoi dong; ¢ céc nhiém vu cu thé sau:
1. Thuc hién c&c cong viéc hang ngay va dinh ky cua Hoi dong;
2. Vi c&c vu viéc khiéu nai cu thé:

- Tiép nhan, xt Iy hd so Khiéu nai; Tap hop, xem xét, 1am rd ho so, tai lidu va y kién
cua cac bén lién quan dén khiéu nai; bao cdo, dé& xuat phuong an hoa giai cho Chu tich
Hoi dong va céc thanh vién hoi dong phu tréach vu viéc; .

- Thuc hién cac cdng viéc nghiép vu phuc vu cho t6 chtc cac budi déi thoai hoa giai;

- Dy thao Théng bao két qua hoa giai trinh Chu tich hoi déng;

- Vai cé&c doanh nghiép vi pham gay thiét hai cho doanh nghiép khac nhung khong
hop tac trong qué trinh hoa giai:

+ P& xuat voi Chu tich Hoi dong bién phap va mirc d6 canh bao trong nganh Diéu
Viét Nam va quéc té;

+ Néu 1a Hoi vién Hiép hoi Diéu Viét Nam, dé xuat thém véi Chu tich Hoi dong hinh
thirc ky luat theo Piéu 1¢ Hiép hoi Biéu Viét Nam

- La dau méi lién lac voi cac Hiép hoi nganh Diéu nudc ngoai ¢ ky van ban hop
tac voi Hiép hoi Pidu Viét Nam dé thuc hién viéc hoa giai tranh chap giira Hoi vién
Hiép hoi Diéu Viét Nam véi Hoi vién Hiép hoi nganh Pidu nudc ngoai

Pitu 7: Co quan giam sat

Truong Ban Kiém tra Higp hoi Diéu Viét Nam c6 trach nhiém xac minh, ddnh gia
nhitng Két qua hoa giai; cac bién phap va mic d6 canh bao vi pham; cac klen nghi ve
hinh thuc ky luét vei Hoi vién vi pham cua Hoi dong Hoa giai khi c6 yéu cau; co quyeén
yéu cau Hoi dong Hoa giai t6 chizc xem xét lai cac Két qua hoa giai; cac bién phap va
muc do canh béo; cac hinh thuc ky luat véi Hoi vién khi thay khong chinh xac, khéng
phu hop.

A ) ?Chq’O’ng 111 . ) )
QUY TRINH TIEP NHAN, XU LY HO SO, HOA GIAl TRANH CHAP

biéu 8: Tiép nhan ho so

Vién phong Hiép hoi khi nhan dugc hd so khiéu nai gui dén (gui tryc tiép hoic qua
duong buu dién, ké ca email, fax ...) chuyén ngay cho Uy vién Thuong truc Hoi dong.
Uy vién Thuong truc kiém tra H6 so va chi nhan trong nhiing truong hop sau:

1. Bén Khiéu nai la Hoi vién Hiép hoi Biéu Viét Nam hoic Hai vién Hiép hoi
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nudc ngoai, c6 ky van ban hop tac vai Hiép hoi Pidu Viét Nam; duoc 1anh dao Hiép hoi
nudc ngoai yéu cau Hiép hoi Bicu Viét Nam phdi hop giai quyét bang van ban |

2. C6 van ban trinh bay vu viéc va dé nghi Hiép hoi Biéu Viét Nam ding ra hoa
giai; néu mot trong cac bén tranh chap 1a doanh nghiép, té chic nude ngoai thi phai co
van ban bang tiéng Anh.

3. T chirc, ca nhan khiéu nai 1a dbi tuong c6 quyeén, lgi ich hop phéap di véi noi
dung ma minh khiéu nai;

4. T chiic, c& nhan khiéu nai 1a ddi twong c6 ning luc hanh vi dan su day du theo
quy dinh cua phép luat. Trong trudng hop thong qua nguoi dai dién dé thuc hién viéc
khiéu nai thi nguoi dai dién phai c6 van ban ty quyén hop Ié.

5. Truong hop to chtc, ca nhan khiéu nai c6 luat su giap d& thi luat su phai dam
bao cac diéu kién theo quy dinh cua phép luat.

6. Viéc khiéu nai chwa duwoc Trung tdm trong tai hoic Toa an thu ly dé
giai quyét.

7. C6 ho so, tai liéu day du lién quan dén noi dung khiéu nai (don thu khleu nai,
hop dong va céc chang tir ¢6 lién quan....). Uy vién Thuong truc co thé yéu cau to
chuc, ca nhan khiéu nai ‘gui kem cac giay to, tai liéu la ban goc lién quan dén vu viéc
khiéu nai va tra lai cho td chirc, c& nhan khiéu nai sau khi da ddi chiéu véi ban copy.

8. Tuy muc do phic tap va diéu kién cu thé trong hoa giai vu viéc, Uy vién
Thuong truc va dai dién bén Khiéu nai thng nhat muc chi phi tap hop, xem xét, tham
tra ho so va té chirc hoa giai (Chi phi lién lac, trao ddi dién thoai: guri thu va hd so; tham
tra tai co so; dich thuat; t6 chic cac budi hoa giai...) theo quy dinh cia Hoi dong Hoa
giai.

Piéu 9 : Xir ly, tap hop hd so, tai liéu va y kién cac bén

1. Déi voi hhimg_trudng hop chua dap tng yéu cau theo quy dinh tai Diéu 7, Uy
vién Thuong truc Hoi dong tryc tiép hudng dan ngay cho ngudi nop don bd sung hd so;
néu thay noi dung khiéu nai vuot qua tham quyén caa Hiép hoi thi bao céo, xin y kién
Chu tich Hoi dong; gui van ban tra 1oi ly do khdng thy ly va huéng dan t6 chuc, ca nhan
khiéu nai gap cdc co quan ¢o tham quyen giai quyét.

2. Boi v6i nhiing truong hop day du ho so, dang tham quyén cua Hiép hdi; Trong
vong 2 ngay lam viéc tr khi nhan du hd so, Uy vién thuong truc Hoi ddng gui van ban
dén cac bén bi khiéu nai d& nghi cho biét y kién vé noi dung khiéu hai va cung CAp Cac
ho so, tai lidu lién quan dé chung minh cho y kién caa minh (Cung cap trong thoi han 7
ngay lam viéc).

3. Uy vién thuong truc Hoi ddng xem xét, d6i chiéu céac y kién, hd so, tai liéu do
cac bén cung cap; néu co ndi dung con chua r6 hodc khong khop hay mau thuan, gui vin
ban yéu cau cac bén lam rd. Uy vién Thuong truc Hoi dong c6 thé moi dai dién c6 tham
quyén cua cac bén lién quan dén Vin phong Hiép hoi dé tryc tiép trao doi, bd sung, tiép
nhan thdng tin, ho so, tai liéu.... nham 1am rd ndi dung vu viéc.

4. Cham nhat 13 3 ngdy sau khi cac bén lam rd cac nodi dung lién quan; Uy vién
thuong truc Hoi ddng bao céo biang van ban cho Chu tich hoi dong két qua tap hop ho
s0, tai liéu va y kién cac bén; néu rd nhan dinh ctia minh va dé xuat phuong 4n hoa giai

pieu 10: Tham tra, xac minh ho so, sw Viéc.



Hoi d¢ong hoa giai c¢d thé thanh 1ap T6 cong tac hoic phan cong can bd nghiép vu
xudng co sé tham tra xac minh. Khi két thic viéc tham tra, xac minh; T6 ¢ong tac hoic
ngudi duoc giao nhiém vu phai c6 van ban bao cao két qua cho Chu tich Hoi dong. B&o
cao phai néu rd két luan vé nhitng ndi dung tham tra, xac minh kém theo hd so, tai liéu
ching minh va dé xuat phuong an hoa giai cua minh.

Piéu 11: To chirc d6i thoai dé hoa giai

1. Cham nhét 2 ngay sau khi nhan hd so, tai liéu; cac bao cao cua Uy vién thuong
truc Hoi dong va bao cao tham tra, xac minh...Chu tich Hoi ddng truc tiép hoic phan
cdng mot hoic mot sé thanh vién Hoi ddng phu trach vu viéc, chu tri d6i thoai (Néu 2
thanh vién tro 1én phai chi dinh nguai chiu trach nhiém chinh).

2. Trong 15 ngay lam viéc tur khi duge duoge phan cong, Ngudoi phy trach vu viéc
phai nghién cau hd so, cac bao céo lién quan va té chic budi dbi thoai; néu ho so phtrc
tap, c6 ndi dung chua 13... co thé kéo dai thém 10 ngay 1am viéc dé yéu cau Uy vién
thuong truc, T6 tham tra va céc bén lién quan 1am rd.

3. Nguoi chu tri d6i thoai phai thuc hién dung vai tro trung gian hoa giai; phan
tich vu viéc ¢ 1y, co tinh gitp cac bén di dén dong thuan; nhung ludn ton trong y kién
cua cac bén.

4. Nguoi tham gia di thoai gom: nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi dal
dién (trong trudng hop ngudi khiéu nai, bi khiéu nai uy quyén dai dién), Luat su (trong
truong hop ngudi khiéu nai yéu cau Luat su giup d& vé phap luat), ngudi ¢ quyen, loi
ich va nghia vu lién quan.

5. Uy vién thuong tryc Hoi dong cd trach nhiém thong béo bang van ban cho cac
bén tham gia ddi thoai quy dinh tai khoan 4 diéu nay biét vé thoi gian, dia diém, noi
dung ddi thoai

6. Nguoi tham gia dbi thoai c6 quyen phat biéu y Kién, dua ra nhing bang chang
lién quan dén vy viéc khiéu nai va yéu cau cua minh; trao doi vé y kién cua cac bén lién
quan khéc; d& xuat huéng giai quyét dang phap luat, phi hop véi vu viéc va hai hoa
quyén loi cac bén.

7. Khi tién hanh ddi thoai phai 1ap bién ban ghi du va ding y kién cua cac bén
tham gia d6i thoai; tdm tat cac noi dung di doi thoai, cac yéu cau, dé nghi cua nguoi
khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, ngudoi c6 quyén, loi ich va nghia vu lién quan; nhitng thoa
thuan dat dugc qua d6i thoai; c6 chit ky cua nhimg ngudi tham gia ddi thoai. Truong
hop ¢6 ngudi tham gia dbi thoai khng Ky bién ban thi Chu tri budi dbi thoai phai ghi Iy
do vao bién ban va dé nghi nhimg ngudi tham gia ddi thoai xac nhan.

8. Trong bién ban di thoai bat budc phai c6 du cac ndi dung sau:

- Ngay, thang, nam 1ap bién ban;

- Nguoi chu tri, thu ky

- Tén, dia chi caa nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, nguoi ¢6 quyén, loi ich va
nghia vu lién quan;

- Noi dung khiéu nai;

- Y kién cua céc bén lién quan;

- Thoa thuan dat dugc qua d6i thoai;

- Nhirng yéu cau va noi dung ctaa budi ddi thoai tiép theo (Néu co);

- Két luan cta nguoi cha tri ddi thoai.

9. Cac trudng hop vang mat

- Truong hop mot trong hai bén tranh chap khdng c6 mit:
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+ Néu c6 1y do chinh dang, Ngudi Chu tri l1ay y kién cua bén c6 mat va lap bién
ban.

+ Néu khong c6 1y do chinh déng: Xt Iy theo quy dinh tai diéu 12 va diéu 13, Quy
ché nay

- Truong hop ca hai bén khéng c6 mat

+ Néu c6 ly do chinh dang, Nguoi Chu tri sap xép thuc hién vao 1 budi khac.

+ Néu khong c6 1y do chinh déng: Xt Iy theo quy dinh tai diéu 12 va diéu 13, Quy
ché nay

10. Chu tich Hoi dong hoa giai ra Théng bao Két qua hoa giai bang van ban, gui
Thong béo nay cho ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi 6 quyén, loi ich va nghia
vu lién quan.

11. Quatrinh giai quyét khiéu nai phai dugc lap thanh hé so va luu gitr tai Van
phong Hiép hoi theo quy dinh.

12. Khi 06 yéu cau cua co quan gial quyét tiép theo (Trong tai hoic Toa &n), Hoi
ddng hoa giai phai sao gui toan b hd so hoa giai cho cac co quan nay.

Piéu 12: Véi cac doanh nghiép bi khiéu nai khdng hep tac dé Hoa giai

Khi doanh nghiép bi khiéu nai khong tra 101 van ban cua Hoi dong Hoa giai dé nghi
cho biét y kién vé noi dung khiéu nai cua bén khleu nai; hoic khong dén Vin phong
Hiép hoi dé truc tiép cung cap thdng tin theo yéu cau caa Uy vién Thuong truc, khong
tham du déi thoai khi dugc moi ma khong co 1y do chinh dang... du Hoi dong Hoa giai
da thuc hién 2 lan:

- Vi cac doanh nghiép khong phai 12 Hoi vién Hiép hoi Diéu Viét Nam: Hoi ddng
Hoa giai gui tiép van ban/ Thu moi lan thir 3, ¢6 ndi dung thdng bao s& xem xét dé co
bién phap thich hop canh bdo hanh vi vi pham cua doanh nghiép véi nganh diédu Viét
Nam va quéc té néu tiép tuc khong hop tac.

- Vi c&c doanh nghiép 1a Hoi vién Hiép hoi Biéu Viét Nam: Hoi dong Hoa giai
lien hé dé truc tiép 1am viéc tai tru s doanh nghiép nam tinh hinh, tu van viéc hoa giai;
ddng thoi thong béo: Néu tiép tuc khdng hop tac, Hoi dong Hoa giai s& xem xét dé co
bién phép thich hop canh béo hanh vi vi pham caa doanh nghiép voi nganh diéu Viét
Nam va quéc té; ciing nhu dé xuat hinh thtc ky luat dé Ban chap hanh hiép hoi diéu Viét
Nam xem Xét.

Néu doanh nghiép bi khiéu nai van khong hop tac, qua xem xét hd so, tai liéu thay
c6 vi pham gay thiét hai cho bén khiéu nai; Hoi dong hoa giai xem xet quyet dinh bi¢n
phap va mirc d6 canh béo trong nganh Piéu Viét Nam va qudc té va dé xuat hinh thic ky
luat néu 1a Hoi vién cua Hiép hoi Biéu Viét Nam.

Véi cac doanh nghiép bi khiéu nai khéng hop tac dé hoa giai 1a doanh nghiép
nuéc ngoai ma Hiép hoi nganh didu nudc dy co ky van ban hop tac voi Hiép hoi Diéu
Viét Nam, Hoi dong Hoa giai dé xuat Lanh dao Hiép hoi c6 van ban dé& nghi Hiép hoi
ban hd trg va tryc tiép phdi hop véi Hiép hoi ban thuc hién cac budc trén day.

biéu 13. Véi cac doanh nghiép khiéu nai khong hep tac dé Hoa giai

Khi doanh nghiép khiéu nai khong tra 101 van ban cua Hoi dong Hoa giai dé nghi
cung cap thém ho so; hodc khong dén Vian phong Hiép hdi de truc tiep cung cap thdng
tin theo yéu cau cua Uy vién Thuong truc, khong tham du doi thoai khi dugc moi ...
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Thuong truc Hoi ddng Hoa giai lién hé dé tryc tiép 1am viéc; dong thoi thong bao: Néu
tiép tuc khong hop tac, Thuong truc Hoi dong Hoa giai s& bao cdo Chu tich dé khéng
tiép tuc thuc hién Hoa giai.

Néu doanh nghiép khiéu nai van khdng hop tac, Hoi ddng Hoa giai s& phat hanh
théng bao ngung hoa giai vu viéc

' ChwonglV
CHE PQ THONG TIN, BAO CAO.

Piéu 14. Bao cao dinh ky cia Hoi dong

1. B4o céo 06 thang : gui trude ngay 01 thang 07 hang nam.

2. B4o c4o nam: gui truéc ngdy 01 thang 01 cta nim tiép theo.

3. Trudng hop bao cao dot xuat: Khi phat sinh vu viéc bat thuong va phic tap..

4. B4o cao chuyén dé: trong mot sb su kién chuyén dé yéu cau phai cé théng tin, bao
céo vé hoa giai tranh chap.

, ChuongV
KHEN THUONG VA XU LY VI PHAM.

biéu 15. Chu tich Hoi dong, cac thanh vién Hoi dong trong qué trinh xu ly, hoa
giai cac don thu, khiéu nai, tranh chap dat két qua tot s& dugc xét khen thuong
theo quy dinh caa Hi¢p hoi.

biéu 16. Thanh vién Hoi dong c6 hanh vi vi pham cac quy dinh trong quy ché
nay, gay hau qua nghiém trong thi bi truy ctu trach nhiém; tuy theo tinh chat, mic do vi
pham ma xu ly bang mot trong cac hinh thac ky luét sau: Khién trach, Canh céo, béi
mién tu cach thanh vién Hoi dong.
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Pieu 17: Quy ché nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15/01/2020; thay thé cho
Quy che lam viéc cua Hoi dong Hoa giai thuoc Hiép hoi bicu Viét Nam, ban hanh kém
theo quyet dinh s6 46/2018/Qb-HHD, ngay 19/12/2018 cua Hiép hdi bBicu Viét Nam

Piéu 18: Giao cho Hoi dong hoa giai to chic trién khai thuc hién Quy ché nay.
Trong qué trinh trién khai thuc hién néu c6 vudng mac, cac té chirc ca nhan c6 lién quan
kip thoi phan anh vé Thuong truc Ban chap hanh Higp hoi dé tong hop, béo cao Ban
chap hanh Hiép hoi xem xét, quyét dinh./.

T/M BCH HIEP HOI PIEU VIET NAM
_Chirtich Higp hoi
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